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De gemeente is verantwoordelijk voor het ophalen en het vervoer van afvalwater en hemelwater (regen en sneeuw).Daarom onderhouden we het riool en leggen we bijvoorbeeld waterpleinen aan.Met het geld van de rioolheffing betalen wij de gemaakte kosten hiervoor. Zo blijft u gezond en houden we in Rotterdam droge voeten.Wilt u weten wat wij
doen met de opbrengsten van de rioolheffing? Via onderstaande links kunt u hierover korte video’s bekijken:Of lees meer op de pagina over het Waterloket.Wat kost rioolheffing per jaar?Eigenaren van een woning betalen rioolheffing. Dit is een vast bedrag per jaar.Het basistarief in 2025 is € 302,20.Het lage tarief van € 60,40 is voor woningen met
een WOZ-waarde lager dan € 50.000. Dit zijn bijvoorbeeld garageboxen, opslagloodsen of een fietsenstalling. Are you staying in the Netherlands for longer than 4 months and you don't have a Citizen Service Number (BSN) yet? Make sure you make an appointment to register in person in the city you will be living in.What is a Citizen Service Number
(BSN) and how do I get it?Every person in the Netherlands has a personal registration number. It is called the Citizen Service Number (‘Burgerservicenummer' or BSN). This number is issued to Dutch citizens along with their birth certificate.You need the BSN in order to:be permitted to workopen a bank accountmake use of a care institution (or
hospital)apply for benefitsIf you were not born in the Netherlands, you must apply for the number yourself. How to obtain a BSNWhen you come to live in the Netherlands and register with the Municipal Personal Records Database, you will automatically receive a Citizen Service Number. You need the following documents:if you are from the EU or
the EEA: a valid passport or identity cardin other cases: your visa, residence permit or work permitCheck the following webpage of the government for more information.How can I invite friends/family from abroad for a short stay?To invite friends and family use the IND Application form (pdf) proof of sponsorship and/or private accommodation. This
procedure is only for people who need a visa to be able to come to the Netherlands.Fill in the application form and have your signature legalized by the municipality. In 2019 this will cost € 12,10. Make an appointment by calling our municipal service number 14 010Check the IND website for more information.How can I make an appointment with the
Department of Public Service?There are 3 ways to do this:From abroad, call the municipal service number +31 10 267 16 25Call the municipal service number 14 010For making an appointment online, press the button 'Make an appointment'l am a highly skilled migrant, how can I get registered at the municipality? If you are a highly skilled migrant
(‘’kennismigrant') your employer will arrange your registration. In other cases you must do so yourself. Please visit the webpage expat-centre for more information. Welkom in Gisweb Je bevindt je in de themacatalogus van Gisweb. Openbare informatie wordt in de themalijst aan de linkerkant weergegeven. Via deze lijst kun je zoeken naar ruimtelijke
informatie, afkomstig van verschillende concernpartijen en derden. Een thema kan op de kaart worden weergegeven door het aan te vinken in de kolom links. In de kolom rechts staat dan de kaart zoals je die samengesteld hebt. De thema's kunnen naar behoefte gecombineerd worden, gefilterd en transparant worden weergegeven. Help-items voor
alle functionaliteit staan in de kolom rechts. Inloggen Je bent op dit ogenblik niet ingelogd. Als je bij ons geregistreerd staat kan je inloggen door linksboven het e-mail adres in te voeren dat bij ons bekend is en via de link een e-mail opvragen waarmee je kunt inloggen. Als je werkzaamheden voor de gemeente uitvoert en daarom toegang nodig hebt
tot specifieke thema's welke nu niet zichtbaar zijn, dan kun je aan je contactpersoon bij de gemeente om een registratie verzoeken. Om je inloggegevens te laten onthouden en niet steeds opnieuw in te hoeven loggen moeten 'cookies' op je computer opgeslagen worden. Hulp bij het (eerste) gebruik van Gisweb Rechts onderin, onder het tabblad
'Help', vind je helpteksten over verschillende onderwerpen. Deze zijn handig als je nog niet met Gisweb kunt werken. Er wordt o.a. uitgelegd hoe je de zoekfuncties en de filter- en data-analysefuncties kunt gebruiken. Melden van storingen Eventuele storingen kunnen gemeld worden via gisweb@rotterdam.nl. Dit adres is niet bedoeld om een
registratie aan te vragen. Dat kan alleen via je contactpersoon bij de Gemeente. Meest bezocht You can apply for many products online at the municipality of Rotterdam. Do you still want to visit the municipality? First check this page for what you want to visit. It says whether you need to make an appointment or whether you can come by without an
appointment. Or call 14 010. Rotterdam Tourist Information is de plek waar u terecht kunt voor alle interessante, actuele en praktische informatie over de stad en omgeving. The Municipal Executive Committee and the City Council jointly govern the city and make up the City Government. The City Council is the legislative body (sets out general
policy and passes bills). The City Executive is the executive body.Links Wilt u iets regelen bij de gemeente? Veel dingen kunt u zelf online doen, zoals een verhuizing doorgeven. Soms is het nodig om langs te komen. We separate our waste in Rotterdam. Much of our waste, such as paper, glass and clothing, can be recycled. Also waste like plastic
packaging, drinking cartons, organic materials and even cooking oil can be reused if it goes into the right container. This will result in much less residual waste. And that’s good for the environment. Will jou join in?



